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INFORMACE O ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU

pro klientky individualniho telefonického kouc¢ovaciho rozhovoru

Poskytovatel Loyal south leasing, s.r.o.

Koué Ing. Lenka Danielova

Sidlo U Cihelny 13, 370 06 Ceské Budgjovice
ICO/DIC 48200433 / CZ48200433

Kontakt ahoj@lenkadanielova.cz | +420 776 630 329

pravnicka osoba — spole€nost s ru€enim omezenym, zapsana v

Evi 9
vidence obchodnim rejstfiku C 2428 vedena u Krajského soudu v CB

Tyto informace vysvétluji, jak spravce naklada s osobnimi udaji klientek pfi objednani sluzby na webu, prijeti platby, potvrzeni
terminu a poskytnuti kou¢ovaciho rozhovoru.

1. Jaké osobni Gdaje spravce zpracovava
1.1 Identifikaéni a kontaktni idaje, zejména jméno, pfijmeni, e-mailovou adresu a telefonni Cislo.

1.2 Udaje o poptévce, objednévce a platbé&, zejména sjednany termin, cenu, stav Ghrady, Gidaje uvedené na dafiovém dokladu
a udaje zachycené na bankovnim vypisu.

1.3 Obsah e-mailové komunikace a dalSi udaje, které klientka sama sdéli v souvislosti se sjednanim nebo poskytnutim sluzby.

1.4 Rozhovor neni bez pfedchozi vyslovné dohody nahravan a spravce z jeho obsahu nevede zdravotnickou ani psychologickou
dokumentaci. Pfipadné nahravani by bylo moZné pouze po samostatné predchozi dohodé, v niz by byl uréen jeho Ucel a
doba uchovani.

1.5 Sprévce cilené nevyzaduje, aby klientka pfedem e-mailem zasilala Udaje o zdravotnim stavu, sexualité nebo jiné citlivé
osobni Udaje, které nejsou pro sjednani terminu nezbytné.

2. Uéely a pravni divody zpracovani

2.1 Zpracovani objednévky, uzavieni a plnéni smlouvy, pfijeti platby, potvrzeni terminu a komunikace s klientkou. Pravnim
dlvodem je jednani pfed uzavienim smlouvy a plnéni smlouvy.

2.2 Vedeni uéetnictvi, vystaveni a uchovani dariovych doklad( a plnéni dalSich zakonnych povinnosti. Pravnim ddvodem je
splnéni pravni povinnosti spravce.

2.3 Ochrana pravnich narok( a fe$eni pfipadnych reklamaci nebo sport. Pravnim dlivodem je opravnény zajem spravce na
ochrané jeho prav.

2.4 Udaje nejsou bez samostatného pravniho ddivodu pouZivany k zasilani obchodnich sdéleni. Sprévce neprovadi
automatizované rozhodovani ani profilovani.

3. Jak dlouho spravce udaje uchovava

3.1 Udaje z komunikace nebo nedokon&ené objednévky, ktera nevedla k uzavieni smlouvy, nejdéle 6 mésict od posledniho
kontaktu, neni-li divod pokracovat v jednani nebo Gdaje uchovat kvili konkrétnimu naroku.

3.2 Udaje o objednavce, poskytnuté sluzbé a souvisejici komunikaci zpravidla 3 roky od poskytnuti sluzby; po dobu del$i pouze
tehdy, je-li to nezbytné pro feSeni reklamace, sporu nebo pravniho naroku.

3.3 Uéetni a dariové doklady po dobu stanovenou préavnimi predpisy, zpravidla 10 let od konce zdatiovaciho obdobi, ve kterém
se plnéni uskutecnilo.

4. Komu mohou byt udaje zpFistupnény

4.1 Pouze v nezbytném rozsahu poskytovateli bankovnich sluZeb, G¢etnimu nebo dariovému poradci, poskytovatelim e-mailu,
webhostingu, cloudovych a technickych sluzeb a organim vetejné moci, pokud to vyZzaduje zékon.

4.2 Spravce osobni Udaje neprodava ani je nepfeddva jinym osobam pro jejich vlastni reklamni Gcely.
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4.3 Pokud néktery technicky poskytovatel zpracovava Gdaje mimo Evropsky hospodaisky prostor, mlze k tomu dojit pouze pfi
splnéni podminek GDPR, zejména na zakladé rozhodnuti o odpovidajici ochrané nebo standardnich smluvnich doloZek.

5. Prava klientky

5.1 Klientka ma podle okolnosti pravo na pfistup ke svym tdajam, jejich opravu, vymaz, omezeni zpracovani a prenositelnost
udaja.

5.2 Proti zpracovani zalozenému na opravnéném zajmu muze klientka vznést namitku. Je-li nékteré zpracovani zaloZzeno na
souhlasu, mize jej kdykoli odvolat; tim neni dotéena zdkonnost pfedchoziho zpracovani.

5.3 Klientka miize podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd, www.uoou.gov.cz.

6. Poskytnuti udajt

6.1 Poskytnuti osobnich tidajd je dobrovolné. Bez zakladnich kontaktnich, objednéavkovych a platebnich dajd v§ak nelze
objednavku zpracovat, uzavfit smlouvu ani sluzbu poskytnout.

7. Uplatnéni prav a ucinnost

7.1 Zadosti tykajici se osobnich tdajCi lze zaslat na e-mail ahoj@lenkadanielova.cz. Spravce mlze pfiméfenym zptisobem
oveérit totoznost zadatelky a odpovi bez zbyte¢ného odkladu, zpravidla nejpozdéji do jednoho mésice.

7.2 Tyto informace jsou U¢inné od 1. 7. 2026.
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